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Este manual tem carater técnico-informativo, sendo
propriedade da SWEDA. Todos os direitos reservados.
Nenhuma parte deste manual pode ser reproduzida ou
armazenada por processo mecéanico, eletrénico, de
fotocoOpia, de gravacdo ou de qualquer outro tipm s
autorizacgdo prévia e por escrito da SWEDA.

Todos os cuidados foram tomados na preparacdo deste
manual. Entretanto, a SWEDA ndo assume nenhuma
responsabilidade por erros, imprecisées ou omissfes
em seu contelido, assim como por quaisquer tipos de
danos, perdas ou lucros cessantes decorrentesodo u
da informacg&o aqui contida.

As informacdes contidas neste manual estdo sugeitas
alteragdo sem aviso prévio.
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1.1. Apresentacao

O Emissor de Cupom Fiscal (ECF) Sweda IF ST200 & mpressora dotada de
modulo de captura de dados fiscais, de maneiraeadet as exigéncias da
legislagédo vigente, atendendo as aplicagfes enmiag®o Comercial.

Este produto estd homologado pela Comissdo Tédhecmanente do Imposto
sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos (COTHP& R maiores informacdes,
queira consultar o seu representante Sweda.

O ECF deve ser ligado a um computador através tdefane serial RS232-C ou

porta USB . Este equipamento, dotado de prograrieatipo adequado, enviara
os comandos necessarios a impresséo de cupons ésaaéo-fiscais.

1.2. Como usar este manual

O O Capitulo 1 contém esta introducao.

O O Capitulo 2 descreve como desembalar, instaléipaeg o ECF ao
computador.

O O Capitulo 3 fornece informagdes sobre como us&ce.

O O Capitulo 4 contém informagdes sobre problemagudeionamento.
Leia-0 se o ECF néo estiver operando corretamente.

O O Apéndice contém as especificacdes técnicas & EC
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Desembalagem

Ao retirar a Impressora da embalagem, confira st&x¢ia dos seguintes itens:

Impressora

Fonte de alimentacéo

Cabo de comunicacéo serial RS232-C
Capa plastica

Manual do Usuario

Bobina de papel térmico

Certificado de garantia

Ooooooono

ECF IF ST200 Fonte de alimentacéo Cabo de comuinca$232-C
i
e
JAaes) e

IManual do Usuaric

Relstie pite nome . g.‘;& .

Certificado de Garantia Manual do Usuario Bobinariiéa e Capa Plastica

Recomenda-se guardar a embalagem para casos emjguecessario o transporte
da impressora.
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Um Lugar para a Impressora

Ao escolher um lugar para a impressora, evite:

O Exposicao direta a luz do sol

O Calor ou umidade excessivos

O Mudancas bruscas de temperatura e umidade
O Poeira

O Vibracdo

Escolha uma superficie plana, horizontal e firma@astalar a impressora.

O local de instalagdo deve possuir rede elétricepgandente, dimensionada e
aterrada corretamente. E indispensavel o uso destabilizador de tenséo.

A alimentacéo deve ser feita através de tomadaaldres, com ligacGes para fase,
neutro e terra, conforme o desenho abaixo:

Nettr Fase

Terra
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Colocacéo do Papel

1. Levante a tampa traseira e coloque a bobina emakgBamento
observando a posicdo correta da mesma.

—_—

3. Puxe a ponta do papel, deixando-a para foratmete.
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4. Feche a tampa do compartimento da bobina.

[P——

OBS: Recomenda-se a utilizacdo de papel KPH856AM d¥CP ou com
especificacdo equivalente.




Para Ligar a Impressora

1. Conecte o cabo de saida da fonte a impressocaneztor localizado
na parte traseira da mesma.

2. Conecte o cabo AC da fonte a rede elétrica.

Ligue a impressora, colocando a chave existenfageesquerda da

impressora na posicdo ligado ( “1”). O led LIGADQeide)
acendera.




Ligacdo com o Computador

O ECF Sweda IF ST200 deve ser ligado a um compuytagara operar

adequadamente. O cabo fornecido juntamente conpregsora serve para ligagéo
a um computador tipo PC (conector DB-9 RS232-C). ddmexdo a outro

equipamento diferente, verifique a sec@aracteristicas da Ligacdo com o
ComputadorApéndice) para maiores detalhes.

1. A chave de forga da impressora deve estar a@dslifposicao "0").

2. Encaixe a extremidade do cabo de comunicacdwedmo com a
impressora ao conector de interface serial da isspra localizado na
parte traseira.

e
3. Encaixe a outra extremidade do cabo de comuiiicag conector de
interface serial do computador.

4. Aperte os parafusos dos conectores do cabo aisamd chave de
fenda.




Ligacdo com a Gaveta

A gaveta deve ter um cabo adequado ao conector @dfidnivel na impressora.
Para detalhes, verifique a sec&8aracteristicas da Ligacdo com a Gaveta
(Apéndice).

1. A chave de forca da impressora deve estar riggmosiesligada (posicao "0") e
o led LIGADO (verde) devera estar apagado.

2. Inserir o cabo da gaveta (padrdo RJ11) no conegistente na parte traseira da
impressora.
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Operacao
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O Painel de Controle

O painel de controle tem um botédo e luzes pardittaca operacéo da
impressora.

Botéo AVANCO PAPEL

A cada toque, faz o papel avancar uma linha. Maatenbotéo
pressionado, 0s avangos serdo continuos.

Quando a tampa do compartimento do mecanismo estibexta,
este botdo torna-se inativo.

Luz LIGADO (verde)

Quando acesa, indica que a impressora esta ligada.

Luz ERRO (vermelha)

A luz normalmente est4 apagada. Quando acesa ifalteade
papel, tampa do compartimento do mecanismo aliértajno de
papel ou falhas de impresséo.

S&o consideradas falhas da impressora as situagdesndicdes
que impecam o seu funcionamento em modo normal.

Em modo falha a impressora estara inoperante, jaursio estara
apta a imprimir até que a causa da falha sejawvidsolNesta
situacdo o LED vermelho , existente no painel fbnpiscara
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indicando possiveis falhas da impressora. Verifigqae tabela
abaixo as situacfes de erro:

LED ERRO Descricao Procedimento

LED aceso Indica pouco papel Providenciar novarmob

1 Piscada Indica o fim do papel Substituir a boki@a

papel

2 Piscadas Indica tampa aberta Fechar tampa

4 Piscadas Indica temperatura alta da| Aguardar a reducédo da
cabeca térmica. temperatura da cabeca até
Se a temperatura exceder | aproximadamente 55°C. O
60°C, a impressao é tempo aproximado é de 2
interrompida e os dados no| MiNUtos.
buffer s&o mantidos. Assim
que a temperatura da cabega
for reduzida, a impressora
torna-se operacional.

5 Piscadas Indica falha na guilhotina | Desligue e ligue a

8 Piscadas Indica tensédo de alimentag admpressora. Se a falha

fora dos limites de operacad

persistir encaminhe a
impressora para uma
Assisténcia Técnica Sweda
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Teclado Fiscal

O Teclado Fiscal, localizado na parte traseira @&,Bpossibilita a emisséo
de leituras sem a necessidade de conectar o B@Fcamputador.

SELECTONA

A impressora permite que a emissdo das seguintesateseja comandada
através do teclado fiscal, com selecéo atravésethel igue € impresso:

> LETTURA X - D1 toque
LEITURA COMPLETA DA MF - D2 toques
LEITURA SIMPLIFICADA DA WF - 03 toques
FITA-DETALHE - 04 togues
ENCERRAR - 05 toques

Para acessar este menu € necessario:

1. Desligar o0 ECF;

2. Manter a tecla SELECAO pressionada;
3. Ligar o equipamento.




A opgdo selecionada aparece destacada. Com togngscativos na tecla
SELECAO a opgéo ¢é alterada.

Com um toque simples na tecla CONFIRMA a opcaocgmiada é
efetivada, executando o comando ou abrindo sub-mhempcdes.

Procedimento para emitir leitura "X":

1. Desligue o ECF;

2. Mantendo a tecla SELECAO pressionada, ligue B;EC
3. Solte a tecla e aguarde a impressao do menpgies,
4. Pressione a tecla CONFIRMA.

Aguarde a emisséo e o acionamento da guilhotireanetirar a leitura do
ECF.

Emissédo da leitura de Memoéria Fiscal

A leitura da Memoria Fiscal podera ser completasouplificada, por
intervalo de CRZ ou de data.

Procedimento para emissao por intervalo de CRZ:

1. Desligue o ECF;

2. Mantendo a tecla SELECAO pressionada, ligue B;EC

3. Solte a tecla e aguarde a impressao do menpgies,

4. Selecione a opcao 'LEITURA COMPLETA DA MF' (Zjtes) ou
'LEITURA SIMPLIFICADA DA MF' (3 toques). E, pressie a tecla
CONFIRMA,;

5. Selecionada a op¢éo ' INTERVALO DE CRZ ' (2 ®s)ypressione a
tecla CONFIRMA;

0000 A oo00

6. Informe nos 4 primeiros digitos o0 CRZ inicial@s 4 ultimos 0 CRZ
final.
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Cada toque na tecla SELECAO incrementa em uma deidaligito na
posicdo do cursor. Quando o valor estiver corre¢ggione a tecla
CONFIRMA,; o cursor seréa posicionado na proxima géixsia direita.

Aguarde a emisséo e o acionamento da guilhotina ggdirar a leitura do
ECF.

Procedimento para emissdo por intervalo de data:

1. Desligue o ECF;

2. Mantendo a tecla SELECAO pressionada, ligue B;EC

3. Solte a tecla e aguarde a impressao do menpgies,

4. Selecione a opcao 'LEITURA COMPLETA DA MF' (Zjtes) ou
'LEITURA SIMPLIFICADA DA MF' (3 toques). E, pressie a tecla
CONFIRMA,;

5. Selecionada a op¢éo ' INTERVALO DE DATA ' (1ue9. E, pressione
a tecla CONFIRMA,;

00/00/00 4 00/00/00

6. Informe as datas inicial e final no formato dohfaa.

Cada toque na tecla SELECAO incrementa em uma didadigito na
posicdo do cursor. Quando o valor estiver corretesgione a tecla
CONFIRMA; o cursor sera posicionado na proxima gixsia direita.

Aguarde a emisséo e o acionamento da guilhotirenetirar a leitura do
ECF.

Impressao da fita-detalhe

Esta opcdo esta disponivel apenas em Modo de émgdo Técnica
(MIT). Por intervalo de COO ou data.

Procedimento para Impressao da fita-detalhe por irgrvalo de COO

1. Desligue o ECF;
2. Mantendo a tecla SELECAO pressionada, ligue B;EC
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3. Solte a tecla e aguarde a impressao do menpgies;

4. Selecione a opcéo ' FITA-DETALHE ' (4 toques)pEessione a tecla
CONFIRMA,;

5. Selecionada a opgéo ' INTERVALO DE COO ' (2 Ex)uE, pressione
a tecla CONFIRMA,

000000 A 00000

6. Informe nos 6 primeiros digitos o COO inicialas 6 ultimos o COO
final.

Cada toque na tecla SELECAO incrementa em uma didadigito na
posicdo cursor. Quando o valor estiver correto giwes a tecla
CONFIRMA,; o cursor seréa posicionado na proxima géixsia direita.

Aguarde a impressdo completa e o acionamento tleona para retirar a
fita detalhe do ECF.

Procedimento para Impressao da fita-detalhe por irdrvalo de data

1. Desligue o ECF;

2. Mantendo a tecla SELECAO pressionada, ligue B;EC

3. Solte a tecla e aguarde a impressao do menpgies,

4. Selecione a opcao ' FITA-DETALHE ' (4 toques)pEessione a tecla
CONFIRMA,;

5. Selecionada a op¢éo ' INTERVALO DE DATA ' (1teg). E,
pressione a tecla CONFIRMA;

00/00/00 A 00/00/00

6. Informe as datas inicial e final no formato dohfaa.

Cada toque na tecla SELECAO incrementa em uma didadigito na
posicdo do cursor. Quando o valor estiver corretesgione a tecla
CONFIRMA; o cursor sera posicionado na proxima gixsia direita.
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Aguarde a impressdo completa e o acionamento tfeotjna para retirar a
fita detalhe do ECF.

Troca da Bobina de Papel

Repita os passos do it€dolocagdo da bobina de papel
Limpeza

O gabinete da impressora deve ser limpo usandpesga um pano macio
ligeiramente umedecido em &gua, misturada a umopdiec detergente
neutro, se necessario.




A

Primeiros-Socorros
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Problemas de Funcionamento

O As luzes do Painel de Controle ndo acendem.
Verifique se o cabo da fonte de alimentacdo estiefnente e
corretamente conectado a impressora, se a tomddatdale alimentacao
estd conectada a tomada da rede elétrica e seamssche forca da
impressora e da fonte de alimentag&o estéo ligpda:do “1").

O A luz ERRO esta apagada e a luz LIGADO esta acespprém nada é
impresso.

Execute o auto-teste (pag. 4-3) para verificar sepaessora funciona. Se
0 auto-teste ndo funcionar, chame a Assisténciaidac

Se o0 auto-teste funcionar, verifique se o cabo idacdo entre o
computador e a impressora esta corretamente cdoeuts dois lados. Se
0 cabo estiver corretamente conectado e mesmo asBimpressora nao
imprimir, chame a Assisténcia Técnica.

O A guilhotina de papel ndo é acionada no final dowo-teste da impressora.
Chame a Assisténcia Técnica.

O A luz ERRO esta piscando.

Verifiqgue a indicagdo do erro através da tabelame descrita na segéo
Painel de Controle e tome a medida indicada.

O A tampa do compartimento de papel ndo fecha.

Chame a Assisténcia Técnica.
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Auto-Teste

A impressora Sweda ST200 possui Auto-teste contique permite a verificagao
do funcionamento do sistema de impresséo e aciortanua guilhotina, sem a
necessidade do envio de dados pela interface dencagédo. Além disso, no
Auto-teste sdo impressas informag¢des como a vergdchecksum do firmware da
placa controladora do mecanismo de impresséo, addies e as principais
configuracdes da impressora.

O Auto-teste continuo imprimira continuadamenteierara a guilhotina de papel
até que a impressora seja desligada.

Para executar o Auto-teste, siga 0s seguintes §1asso
1. Desligue a impressora. Mantenha a tampa fréethbda.
2. Ligue a impressora com a tecla AVANCO pressiana@s leds
indicadores irdo acender. Solte a tecla AVANCOngieao led vermelho
apagar.
3. A impressdo continua do Auto-teste serd iniciadshavera o

acionamento da guilhotina de papel.
Para interromper a impresséo, basta desligar a&ssapra.
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Apéndice
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Caracteristicas de Impressao

Tecnologia de Impresséo Impresséo de linha térmica direta
Densidade méxima de linhas por 9 Linhas por polegadas
polegada

Densidade méxima de caracteres por 21 Caracteres por polegada
polegada

Numero méximo de caracteres por 57 Caracteres por linha
linha
Largura de impressao (modo normal) 72 mm

Velocidade de impressao 120mml/s (opcional 200 mm/s)
Guilhotina Uma pequena se¢ao do papel permanece
intacta

Caracteristicas da Bobina de Papel

Diametro Maximo 83 mm

Largura 79.5+ 0.5 mm

Diametro interno do tubete 12+ 1 mm

Especificacdo do papel Gramatura c/ revestimento: 57 a 63 g/m?2

Peso do revestimento: 10 ¢/m

Sensibilidade: alta

Espessura: 6@m

Aspereza 15 ml ar/min

Densidade de imagem: 1,2

Alvura Photovolt: 87% (caso estiver

utilizando o papel KPH856 AM

desprezar, pois o papel € amarelo)
Tipos de papéis homologados KPH856 AM da VCP ou com

especificacdes equivalente




Armazenamento da Bobina de Papel

Para garantir a integridade no armazenamento dadyabmesma devera ser
armazenado em local que esteja dentro das condigtmselecidas abaixo:

Temperatura maxima de estocagem 38°C

Umidade relativa do ar 45 a 65%
Tempo maximo de estocagem antes dd ano
uso.

Garantia do produto 5 anos

OBS: A garantia s6 € vélida se proteger o papel térihicexposicao da luz solar e
lampadas fluorescentes (raios ultravioleta), adesivbase de silicato de sodio,
plastificantes, 6leos, solventes, papel carbonpés carbonadas, antes e apos a
utilizacao.

Caracteristicas Ambientais

Temperatura de operacdo 05°C a 40°C
Temperatura de armazenamento -20°C a 60°C
Umidade em operacéo 10% a 90%

(sem condensacéo)
Umidade de armazenamento 10% a 90%

A-3



Dimensdes Fisicas do mecanismo impressor e

Sensores .

Altura:

Largura:

Profundidade:

Peso:

Vida util do mecanismo de impresséo

Buffer de recepcao
Ruido acustico
Sensor de fim de papel

Sensor de tampa aberta

Sensor de temperatura da cabeca
térmica

Desgaste da cabeca

Sensor de temperatura
Tensao da cabeca
Resisténcia média dos dots

Tempo de acionamento dos dots a
25°C

135 mm

142 mm

200 mm

2.1kg

20 milhdes de linhas — taxa de
ocupacdo de 12,5% a temperatura
ambiente e com o papel
recomendado

4K bytes

Aproximadamente 49 db

Sensor 6ptico de interrupgéo
infravermelho

Luminosidade ambiente
recomendada: menor ou igual a
1.500 lux

Sensor tipo microchave

Sensor tipo Termistor NTC

Temperatura maxima da cabeca térmica:
60°C

Temperatura para retornar a operagao
apos atingir a temperatura maxima: 50°C
100 milhdes de pulsos ou 100 Km

— taxa de ocupacao de 12,5% a
temperatura ambiente e com o

papel recomendado

Termistor

24V £ 1,2V

Aproximadamente 80Q
Aproximadamente 0,385 ms a 24V
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Caracteristicas de Alimentacéo

Tensao da Rede: 99 a 242 Vac (full range)
Fregliéncia: 50Hz a 60Hz
Consumo: 5 W (repouso)

45W (durante impressao)
Tenséo de saida da fonte +24 Vdc

Conector P4

Sinal Conector P4
+24VDC Interno
GND Externo
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Caracteristicas da Ligacdo com o Computador

O conector de ligagdo ao computador é do tipo DBéhm (9 vias) RS232-C. A
interface obedece ao padrédo RS-232C.

Padréo: RS232-C
Velocidade: 9600 bps a 115200 bps
Estrutura de transmissao: 8 bits de dados

2 bits de stop
Sem paridade

0 O 0O0O0s5
0 (o) ©

PINAGEM DO CONECTOR

PINO FUNCAO

GND

RXD

TXD

DTR

GND

DSR
RTS - JUMPER COM 8
CTS - JUMPER COM 7

GND

OO [N[O|O|R[WIN|F-




EXEMPLO DE CABO DE LIGACAO ECF COM PC

A Impr. , RO R0 Ao PC
Dl3-9 3 TXD >< TXD 3 D13-9
Fémea , O oTR Fémea

6 DSR >< DSR 6

5 GND GND 5

7 RTS RTS 7

8 CTS CTS

Opcionalmente, a impressora permite a comunicaga@oaccomputador através da
porta USB.

PINAGEM DO CONECTOR USB tipo B

PINO FUNCAO

VUSB
USB-
USB+
GND

AIWIN|F

O cliente adotando a opc¢édo de utilizacdo da pagtaamunicacdo USB, devera
adquirir o cabo especifico para este padrdo, umajwe o cabo que acompanha o
produto possui o padrao RS232-C.

Descartar o cabo de comunicacéo original que acoinapa produto e conectar o
cabo USB na impressora conforme indicado abaixo:




[PORTA USB

Caracteristicas da Porta Serial de uso exclusivo do
FISCO

A impressora fiscal possui uma porta de comunizaedial, conector DB9 fémea
(9 vias), para uso exclusivo do FISCO. A interfdessa porta obedece ao padréo
RS-232C:

Padréo: RS232-C
Velocidade: 9600 bps a 115200 bps
Estrutura de transmissao: 8 bits de dados

2 bits de stop
Sem paridade

{oNogoNo]op)
0 ooy ©

PINAGEM DO CONECTOR

PINO FUNCAO
GND
RXD
TXD
DTR- JUMPER COM 6
GND
DSR - JUMPER COM 4
RTS - JUMPER COM 8
CTS - JUMPER COM 7
GND

[N

OO [(N[O |01~ |W|IN
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A localizagdo da porta serial RS232-C de uso ekaudo FISCO é indicada
abaixo:

__[PORTA FISCO

Caracteristicas da Ligacdo com a Gaveta

A gaveta deve ser ligada a impressora através dectar tipo RJ-11 situado no
painel traseiro. A tensé@o do pulso de abertura 248k A resisténcia do solendide
ndo dever ser inferior a 24 ohms.

PINAGEM DO CONECTOR

PINO SINAL DIRECAO

Terra do gabinete -
Comando da gaveta saida
Sensor de abertura da gaveta entrada
+24V -
Terra légico (do sensor) -
Terra légico (do sensor) -

OO |WIN|F-




Programacéao

A impressora deve ser ligada a um computador paitr eupons e leituras. A

impressédo se da pelo envio de comandos espegiiégdogprograma que controla o
ECF.

Para informacdes completas sobre estes comandidse @mo utiliza-los em um
programa, queira consultatanual de Programacgéo do ECF IF ST200
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