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INTRODUCAQO

Obrigado por escolher este produto Sweda.

Para garantir o desempenho, o usuario deve ler atentamente todas as
instrugdes contidas neste Manual e guarda-lo para referéncias futuras.

Este Manual tem carater técnico-informativo, sendo propriedade da
Sweda. Todos os direitos reservados. Nenhuma parte deste Manual pode
ser reproduzida ou armazenada por processo mecanico, eletrénico, de
fotocépia, de gravagéo ou de qualquer outro tipo, sem autorizagdo prévia
e por escrito da Sweda.

Todos os cuidados foram tomados na preparagdo deste Manual.
Entretanto, a Sweda ndo assume nenhuma responsabilidade por erros,
imprecisGes ou omissdes em seu contelido, assim como por quaisquer
tipos de danos, perdas ou lucros cessantes decorrentes do uso da
informag&o aqui contida. Todas as imagens contidas neste manual s&o
fornecidas apenas para fins de referéncia e podem ser diferentes da
aparéncia real. As informagdes contidas neste Manual estdo sujeitas a
alteracGes sem aviso prévio.

A Sweda

Desde 1933 a Sweda oferece Solu¢cdes Completas de Automacéo
Comercial. Somos especializados no setor de varejo promovendo
aumento das vendas, controle, gestdo e rentabilidade dos nossos
clientes. Nossas Solucdes de Hardware contemplam tudo o que é
necessario em qualquer Ponto de Venda (PDV) integrado com as
melhores SolugBes de Software, com eficiente pds-venda e Servigos em
todo o territério nacional.

Saiba mais em: www.sweda.com.br.
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SOLUCAO INOVADORA MULTIMIDIA QUE VA
REVOLUCIONAR!

O Terminal Multimidia ECD-90 € inclusivo, possui som, recursos para
exibicdo de videos e imagens institucionais com rapido payback para
rentabilizar o seu negécio. Excelente performance na leitura de cédigos
de barras 1D/2D, inclusive de etiquetas danificadas. Conta com recursos
de voz em todas as suas fungdes, tela touch 10” capacitiva de alta
definicéo, inmeras possibilidades de interagdo com os clientes, exibi¢éo
de propagandas e publicidade. Realize pesquisa de satisfagao, indicagao
de produtos relacionados, cadastro e identificagdo de clientes, impressao
de cupons de desconto, sorteios, doagbes, promog¢les e ainda
disponibilize a melhor experiéncia na pesquisa de prego para o cliente.

CARACTERISTICAS

e Inclusivo para pessoas que necessitam de auxilio para
comprar;

e  Tecnologia disruptiva, totalmente inclusiva com recurso de voz;

. Insercao de propagandas com som, videos e imagens para
rentabilizar o negécio;

e Realiza pesquisa de satisfagdo com os clientes e indicagao de
produtos relacionados com aumento do ticket médio;

. Indmeras possibilidades de acdes de marketing e vendas:
sorteios, cadastro de clientes, senhas, chamada atendente,
receitas, entre outras campanhas de marketing no PDV para
melhorar a experiéncia dos seus clientes;

e Tela Touch 10” capacitiva de alta definigdo para qualquer tipo
de interagéo;

. Inimeras possibilidades de conexdes;

e  Atende exigéncias do decreto n° 5.903, dentro da lei n® 10.962.
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DESEMBALAR

N&o utilizar nenhuma ferramenta ou material que possa danificar o
produto. Retirar cuidadosamente o ECD-90 da caixa, protegendo a tela
frontal durante todo o processo.

INSTALACAO

1. Fisica

O produto deve ser instalado em uma parede ou plataforma vertical. Em
ambientes que utilizam carrinho de compras, instalar a uma altura
superior a 40cm, evitando assim chogues ou danos ao produto. O suporte
possui duas variacdes de fixacdo, facilitando a instalacdo do
equipamento.

2. Conexao

O ECD-90 pode ser conectado ao Servidor de Dados via Wi-Fi ou Cabo
Ethernet. No caso da conexdo via cabo, a entrada esta localizada na
parte traseira do equipamento. Deve ser utilizado cabo com conector RJ-
45, que permite a conexdo a uma rede Ethernet 10/100 base T.

3. Alimentagédo

Conectar o plugue P4 do cabo da fonte na entrada localizada na parte
traseira do ECD-90. Os cabos e as tomadas de forca e de comunicacéo
devem ser acondicionados, de modo que nao fiqguem ao alcance do
publico.

4. Operagao

O local de instalacdo deve possuir rede elétrica independente,
dimensionada, estabilizada e aterrada corretamente. Certificar-se que a
tomada elétrica est4d corretamente instalada e com fornecimento
adequado de tensdo dentro do range de 100V a 240V. Ligar o
equipamento a uma tomada.
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Para configurar o endereco IP do Servidor de Dados, assim como acessar
os parametros de som, imagem e configuragbes gerais do sistema,
acessar o menu “Configuragdes”, conforme instrugdes abaixo:

Aguardar a inicializagéo do sistema. Em seguida, tocar quatro vezes na
tela sobre o texto “Passe o Produto no Leitor”, mantendo pressionado no
quarto toque para ter acesso ao menu de configuragdes. Digitar a senha
padréo “admin”.

IMPORTANTE: A Sweda recomenda a substituicdo da senha padrédo
apés as configuragdes iniciais.

Para retornar a aplicagdo, toque na seta no canto superior esquerdo da
tela.
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ESPECIFICACOES TECNICAS

Resolugdo maxima

1280 x 800pxls

Tela TouchScreen

Tela 10” Capacitiva

Processador Quad Core Cortex A17 - 1.6 GHz
Meméria RAM 2GB

Memoéria Interna 8GB

Sistema Operacional Android 7.1

Conectividade

Wi-Fi 2,4 GHz 802.11b/g/n
Bluetooth 4.0

Autofalante Mono de 1W
Tecnologia de Leitura | Omnidirecional Area Imager
Distancia de Leitura Até 280mm
Indicador de Leitura Beep
Simbologia 1D

UPC-A, UPC-E, EAN-8/JAN-8, EAN-13/JAN-13, ISSN, UCC
Coupon Extended Code, Code 39, Code 39 Full ASCII, Code
128, Interleaved 25, Industrial 25, Matrix 25, Codabar/NW7,
Code 93, China Post, MSI/Plessey, Telepen, GS1 Databar
Omni-directional, GS1 Databar Limited e GS1 Databar

Padrées de cédigos Expended.

lidos Postal Code
Postal 4-state codes, include USPS Intelligent Mail, USPS
POSTNET e PLANET, Royal Mail Customer, Australia Post,
Japan Post e KIX codes.
2D Symbologies
QR Code, MicroQR, Data Matrix, Aztec, PDF417,
MicroPDF417, Maxicode e Dotcode.

Scan Rate Até 60fps

Interfaces 1x RJ45 Ethernet 10/100Mbps
1x USB 2.0

Fonte de alimentagé&o

Entrada: AC 100~240V — 50-60Hz 1,5A Max
Saida: DC 12V - 3A
Poténcia: 36 W

Dimensdes 257(A) x 250(L) x 87(P)mm
Peso 2,15Kg
Opcional Impressora térmica
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LIMPEZA E CONSERVACAO

Para limpeza, utilizar apenas um pano levemente umedecido em agua,
sem adicdo de detergente ou solventes, querosene ou alcool. Fazer a
limpeza com o equipamento desligado da rede elétrica.

E aconselhavel desligar o equipamento da rede de energia elétrica e
internet durante chuvas ou ocasides em que possa haver queda de
energia ou queda de raio, pois isso pode ocasionar a queima do aparelho.

Evitar manusear alimentos préximos ao equipamento, pois os residuos
de alimentos, assim como liquidos podem entrar em contato com o
produto e comprometer seu funcionamento.

N&o introduzir objeto de nenhum tipo nas aberturas, pois isso pode
causar danos e choques elétricos.

Recomendamos o uso de um estabilizador de tenséo para ligar seu
equipamento a rede elétrica.

Evite movimentar o equipamento quando estiver ligado, pois isso pode
comprometer a vida Util do produto.

TERMO DE GARANTIA LIMITADA

A Sweda Informatica Ltda. garante este produto contra defeitos de
fabricag@o constatados pela Sweda, ou por técnicos credenciados por
esta, desde que comercializado dentro do territdrio brasileiro pela Sweda
ou por um representante comercial autorizado.

Esta garantia limitada é valida por 12 (doze) meses a partir da data de
emissdo da nota fiscal de venda ao cliente, englobando os 90 (noventa)
dias de garantia legal, na modalidade balcédo efetuada pela Sweda ou
rede credenciada. As partes e pecas substituidas passam a ser
propriedade da Sweda.
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O usuério/proprietario do produto é o Unico responsavel pelos resultados
obtidos com a utilizagao deste equipamento. A Sweda reserva-se o direito
de cancelar esta garantia nas hipéteses descritas neste documento.

Esta garantia perdera sua validade nas seguintes condigdes:

Alterar ou violar as caracteristicas originais do produto, fontes e cabos de
comunicagao.

Executar reparo por pessoa néo autorizada pela Sweda.

Remover, adulterar ou rasurar a etiqueta de nimero de série ou lacres do
produto ou dos seus médulos internos.

Uso ou armazenamento inadequado, incluindo quanto as condices
estabelecidas.

Uso de consumiveis ou acessorios ndo especificados para o produto.

Ligar o produto em fonte de energia de caracteristicas diferentes das
recomendadas para o equipamento.

Danos causados por desastres naturais, quedas, derramamento de
liquidos e descarga elétrica.

Exclusdes:

Nao abrange itens de consumo ou de desgaste natural com o uso regular
do produto, tais como: bobinas de papel, cabecas de impresséo e outros.

Nao inclui acessérios e opcionais, servicos de parametrizagao,
configuragao, instalacéo ou reinstalacdo de software, remogéo de virus e
treinamento.

N&o cobre perdas, danos, lucros cessantes ou qualquer outro dano,
direto ou indireto, resultante do uso ou incapacidade do produto, sendo a
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responsabilidade civil maxima da Sweda limitada ao valor unitario de
compra do produto, apresentado na nota fiscal de venda ao cliente.

Os casos ndo cobertos por esta garantia poderdo, quando possivel, ser
reparados mediante aprovagdo prévia de orgamento da méao de obra e
das partes e pegas utilizadas.

SOLUCAO DE PROBLEMAS

Problemas Possiveis Solugdes

Verificar se cabo de alimentagdo estd bem conectado ao
equipamento e a tomada,;

ECD-90 ndo liga | Verificar se o LED da fonte estad acessa, caso esteja
apagada, desligar e ligar novamente;

Verificar se ha energia nas tomadas.

Verificar se o equipamento estd com suas saidas de
ECD-90 com ventilagdo blogueadas por algum objeto. Se sim, instalar
lentidédo em outro local mais adequado ou retirar o objeto que esta
impedindo o fluxo de ar.

Verificar se o cabo ndo estd danificado ou devidamente
plugado a sua respectiva saida;

Verificar se o sistema Ethernet do local esta ativa e
Servidor nédo operando corretamente;

encontrado Verificar se o servidor de terminais de consulta esta
operante e foi corretamente configurado;

Verificar se os parametros de rede do ECD-90
correspondem ao servidor.
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DUVIDAS E INFORMACOES ADICIONAIS

Para mais informacdes e suporte técnico a toda nossa linha de produtos,
acesse: www.sweda.com.br.

E-IbE

O
VASweda

AUTOMACAO COMERCIAL

Sweda Informatica Ltda.
Rua Dona Brigida, 713 — Vila Mariana - 04111-081
Sao Paulo — SP

www.sweda.com.br

Céd: 113126_v04
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