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INTRODUCAQO

Obrigado por escolher este produto SWEDA.

Para garantir o desempenho, o usuario deve ler atentamente todas as
instrugdes contidas neste Manual e guarda-lo para referéncias futuras.

Este Manual tem carater técnico-informativo, sendo propriedade da
SWEDA. Todos os direitos reservados. Nenhuma parte deste Manual
pode ser reproduzida ou armazenada por processo mecanico, eletronico,
de fotocépia, de gravacédo ou de qualgquer outro tipo, sem autorizagdo
prévia e por escrito da SWEDA.

Todos os cuidados foram tomados na preparacdo deste Manual.
Entretanto, a SWEDA n&o assume nenhuma responsabilidade por erros,
imprecisGes ou omissdes em seu contelido, assim como por quaisquer
tipos de danos, perdas ou lucros cessantes decorrentes do uso da
informag&o aqui contida. Todas as imagens contidas neste manual s&o
fornecidas apenas para fins de referéncia e podem ser diferentes da
aparéncia real. As informagdes contidas neste Manual estdo sujeitas a
alteracGes sem aviso prévio.

A SWEDA

Desde 1933 a SWEDA oferece Solugbes Completas de Automacao
Comercial. Somos especializados no setor de varejo promovendo
aumento das vendas, controle, gestdo e rentabilidade dos nossos
clientes. Nossas Solucdes de Hardware contemplam tudo o que é
necessario em qualquer Ponto de Venda (PDV) integrado com as
melhores SolugBes de Software, com eficiente pds-venda e Servigos em
todo o territério nacional.

Saiba mais em: www.sweda.com.br.
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ALTA DEFINICAO, COMPACTO E DURAVEL

Os monitores SWEDA s&@o compactos e tém uma alta definicdo para seu
PDV, com instalac&o simples e baixo consumo de energia.

CARACTERISTICAS

e  Alta defini¢éo;

e  Cores vivas e vibrantes;

e  Compacto e ideal para frente de caixa;
e  Garantia de 1 ano;

e Instalagdo e configuracéo simples;

. Baixo consumo de energia.

VISAO GERAL
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DESEMBALAR

Nao utilizar nenhuma ferramenta ou material que possa danificar a tela.
Retirar cuidadosamente o monitor da caixa, protegendo a tela frontal
durante todo o processo.
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INSTALACAO

1. Fisica

Colocar o produto em uma superficie plana, firme e afastada da
incidéncia direta de raios solares. Podendo ser na parede ou no suporte.
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2. Video
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Conectar uma das extremidades do cabo VGA/HDMI na entrada
VGA/HDMI do Monitor e a outra extremidade na entrada VGA/HDMI do
computador.

3. Alimentacéo

Conectar o cabo de alimentagdo no conector apropriado na parte traseira
do monitor e a outra extremidade na entrada do computador/tomada
devidamente dimensionada.

4. Operagao

Conectar a fonte e Ligar o Monitor pressionando o botao liga/desliga.
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ESPECIFICACOES TECNICAS

Tela LCD (LED) TFT de 20" Widescreen
Resolugdo méxima 1600 x 900pxls
Tempo de resposta 2ms
Brilho 200cd/m?
Angulo de visdo H:90° V:65°
Contraste estatico 600:1
Taxa de atualizagéo 75Hz
Tratamento de superficie Anti-reflexo
1x VGA
Interfaces 1x HDMI

1x Saida de fone de ouvido

Alimentacao

Entrada: AC 100~240V — 50-60Hz 0,7A Max
Saida: DC 19V~ 0,84A

Dimensdes sem base

463,8(L) x 276,4(A) x 38,4(P)mm

Dimensdes com base

463,8(L) x 276,4(A) x 181,9(P)mm

Peso

2,25Kg

Tipo Suporte

VESA 75 x 75mm M4
Base com inclinagdo -5°/15°

LIMPEZA E CONSERVACAO

Para limpeza, utilizar apenas um pano levemente umedecido em agua,
sem adicdo de detergente ou solventes, querosene ou alcool. Fazer a
limpeza com o equipamento desligado da rede elétrica.

E aconselhavel desligar o equipamento da rede de energia elétrica e
internet durante chuvas ou ocasides em que possa haver queda de
energia ou queda de raio, pois isso pode ocasionar a queima do aparelho.
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Evitar manusear alimentos préximos ao equipamento, pois os residuos
de alimentos, assim como liquidos podem entrar em contato com o
produto e comprometer seu funcionamento.

N&o introduzir objeto de nenhum tipo nas aberturas, pois isso pode
causar danos e choques elétricos.

Recomendamos o uso de um estabilizador de tensé@o para ligar seu
equipamento a rede elétrica.

Evite movimentar o equipamento quando estiver ligado, pois isso pode
comprometer a vida Util do produto.

TERMO DE GARANTIA LIMITADA

A SWEDA Informatica Ltda. garante este produto contra defeitos de
fabricacé@o constatados pela SWEDA, ou por técnicos credenciados por
esta, desde que comercializado dentro do territorio brasileiro pela
SWEDA ou por um representante comercial autorizado.

Esta garantia limitada é valida por 12 (doze) meses a partir da data de
emisséo da nota fiscal de venda ao cliente, englobando os 90 (noventa)
dias de garantia legal, na modalidade balcado efetuada pela SWEDA ou
rede credenciada. As partes e pegas substituidas passam a ser
propriedade da SWEDA.

O usuério/proprietario do produto é o unico responsavel pelos resultados
obtidos com a utilizagdo deste equipamento. A SWEDA reserva-se o
direito de cancelar esta garantia nas hipéteses descritas neste
documento.

Esta garantia perdera sua validade nas seguintes condigdes:

Alterar ou violar as caracteristicas originais do produto, fontes e cabos de
comunicagao.
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Executar reparo por pessoa ndo autorizada pela SWEDA.

Remover, adulterar ou rasurar a etiqueta de nimero de série ou lacres do
produto ou dos seus médulos internos.

Uso ou armazenamento inadequado, incluindo quanto as condi¢des
estabelecidas.

Uso de consumiveis ou acessorios ndo especificados para o produto.

Ligar o produto em fonte de energia de caracteristicas diferentes das
recomendadas para o equipamento.

Danos causados por desastres naturais, quedas, derramamento de
liquidos e descarga elétrica.

Exclusdes:

Nao abrange itens de consumo ou de desgaste natural com o uso regular
do produto, tais como: bobinas de papel, cabecas de impresséo e outros.

Nao inclui acessérios e opcionais, servicos de parametrizagao,
configuracdo, instalacéo ou reinstalagao de software, remogao de virus e
treinamento.

Nao cobre perdas, danos, lucros cessantes ou qualquer outro dano,
direto ou indireto, resultante do uso ou incapacidade do produto, sendo a
responsabilidade civil maxima da SWEDA limitada ao valor unitario de
compra do produto, apresentado na nota fiscal de venda ao cliente.

Os casos nao cobertos por esta garantia poderdo, quando possivel, ser
reparados mediante aprovacao prévia de orgamento da mé&o de obra e
das partes e pegas utilizadas.
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SOLUCAO DE PROBLEMAS

Problemas

Possiveis Solugdes

Monitor ndo liga

Verificar botdo liga/desliga localizado na parte traseira
inferior;

Verificar se a fonte esta devidamente conectada a
tomada;

Verificar a conexao entre a fonte da alimentagéo e o
Monitor Touch;

Verificar se os cabos de conexdo com o computador estdo
devidamente conectados.

Tela escura

Reiniciar o computador para acessar a tela de
inicializacéo do sistema operacional;

Mensagem “not support input” (entrada néo suportada)
significa que o sinal excede a resolugdo méaxima de
1600x900 pixels. Alterar a configuragdo no computador
para este padrdo.

Perda de Foco e
distorcéo da

Certificar-se que ndo ha nenhuma extenséo ou adaptador
conectada ao cabo VGA. E recomendavel que o monitor
esteja diretamente conectado a saida de video na parte
traseira do computador;

padrdo moiré de
interferéncia

imagem Ajustar a resolucao, o brilho e o contraste, apertando o
botdo do menu de configuragédo localizado na parte
traseira inferior do Monitor.

Efeito jitter,

imagem Colocar o monitor longe de equipamentos que emitam

piscando, ou radiofrequéncia e que podem produzir interferéncia

elétrica.

Auséncia de cor
(vermelho, verde
ou azul)

Verificar o cabo de video e certificar-se que esta
devidamente conectado e ndo ha pinos dobrados;
Certificar-se que o cabo VGA do Monitor esta
devidamente conectado ao computador;

Ajustar coloracédo de imagem apertando o botdo do menu
de configuracgéo localizado na parte inferior do Monitor.
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DUVIDAS E INFORMACOES ADICIONAIS

Para mais informacdes e suporte técnico a toda nossa linha de produtos,
acesse: www.sweda.com.br.
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